R. Willfort

Innovation 2.0

Was bedeutet der Be-
griff , Innovation 2.0%?

Die Zukunft des Themas
Innovation liegt im Innova-
tionsprozess selbst. Wiihrend
viele Betriebe noch einen
nach innen orientierten, ge-
schlossenen  Innovationsan-
satz verfolgen, wird die friih-
zeitige Einbindung von ex-
ternem Wissen in den Inno-
vationsprozess immer wich-
tiger. Wir bewegen uns da-
mit zunehmend in Innova-
tionsnetzwerken, die helfen,
das Innovationsrisiko durch
mehr Wissen und damit ho-
here Enischeidungsqualitat
systematisch zu senken.

Vernetzte Wissensgemein-
schaften im Web 2.0 und de-
ren Interaktions- und Kom-
munikationsmoglichkeiten
bieten schon heute optimale
Bedingungen dafiir: Ein zu-
kinftiger Kunde kann da-
durch nicht nur seine Ideen
einbringen, sondern auch
selbst mit seiner Losungs-
kompetenz aktiv am Innova-
tionsprozess teilnehmen.

Diese Vereinigung des in-
teraktiven Web mit heute be-
kannten  Innovationsme-
thoden fiihrt damit 2u ei-
ner ganzlich neuen Perspek-
tive fir die Entstehung und
Forderung von Innovatio-
nen, und zwar vor allem fiir
KMU. Wir sind damit be-
reits am Weg zu ,Innovati-
on 2.0%

Reinhard Willfort ist Geschiftsfihrer der
Firma ISN.

bt bt ot e b A e e PN A =, A D A e A

P P N e

—

kT e ek e . AY) et e NT O™ D IO AN AN ek pd s e o

1 4 steifische
b i 4
WSSO

—
Z,



